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RESUMO

O presente artigo analisa o papel da Psicologia na Defensoria Publica na identificacdo e
prevencao de comportamentos alienantes, propondo a transicdo conceitual da “sindrome de
alienacédo parental” para uma compreensdo relacional e educativa dos comportamentos
alienates. Fundamentado em revisdo narrativa de literatura e documentos normativos, 0
estudo articula trés eixos de analise: educacao em direitos humanos, prevencao de violéncias
e fortalecimento de vinculos familiares. A Defensoria Publica € apresentada como espaco
estratégico de integracdo entre saberes juridicos e psicolégicos, favorecendo préticas
restaurativas e mediacdes voltadas a corresponsabilidade parental e a protecdo integral da
crianca. A reflexdo tedrica sustenta a necessidade de uma atuacao interdisciplinar e ética,
capaz de superar a l6gica patologizante e promover justi¢ca social. Conclui-se que a Psicologia,
guando integrada as politicas publicas, contribui de modo decisivo para o enfrentamento dos
comportamentos alienantes e para o fortalecimento dos vinculos familiares.
PALAVRAS-CHAVE: Psicologia Juridica. Defensoria Publica. Alienacdo Parental.
Comportamentos Alienantes. Educagéo em Direitos Humanos. Violéncia Psicoldgica. Justica
Restaurativa.

ABSTRACT

This article analyzes the role of Psychology within the Public Defender’s Office in identifying
and preventing alienating behaviors, proposing a conceptual shift from the so-called “parental
alienation syndrome” to a relational and educational understanding of alienating practices.
Based on a narrative literature review and normative documents, the study articulates three
axes of analysis: human rights education, violence prevention, and the strengthening of family
bonds. The Public Defender’s Office is presented as a strategic space for integrating legal and
psychological knowledge, fostering restorative practices and mediations aimed at shared pa-
rental responsibility and the comprehensive protection of children. The theoretical reflection
supports the need for interdisciplinary and ethical action capable of overcoming pathologizing
frameworks and promoting social justice. The study concludes that Psychology, when inte-
grated into public policies, contributes decisively to addressing alienating behaviors and rein-
forcing family bonds.

KEYWORDS: Legal Psychology. Public Defender’s Office. Parental Alienation. Alienating Be-
haviors. Human Rights Education. Psychological Violence. Restorative Justice.



1INTRODUGAO

O fendmeno da alienacédo parental tem ocupado posicdo de destaque nas
discussdes contemporaneas sobre familia, infancia e sistema de justica. Desde a
promulgacéo da Lei n.°12.318/2010, que dispde sobre os atos de alienacao parental
no ordenamento juridico brasileiro, o tema passou a integrar a rotina de tribunais,
equipes técnicas e politicas publicas de protecdo a infancia (Brasil, 2010). Em
paralelo, consolidou-se controvérsia sobre a chamada “sindrome de alienagéo
parental” (SAP), proposta originalmente por Gardner nosanos 1980, mas criticada por
falta de validade cientifica e por alimentar vieses e simplificagcdes no processo judicial
(Conselho Federal de Psicologia [CFP], 2022; Conselho Federal Servigco Social
[CFESS], 2022).

No campo da Psicologia Juridica, observa-se um deslocamento progressivo da
nocdo de “sindrome” para a compreensdo de comportamentos alienantes como
dindmicas relacionais, passiveis de prevencdo e manejo educativo em politicas
publicas e no sistema de justica. A adocéo acritica da SAP gerou distor¢des teoricas
e éticas que impactaram a atuacao de psicologos, assistentes sociais e magistrados.

Estudos recentes na ciéncia psicoldgica e juridica reconhecem a necessidade
de superar a abordagem patologizante da SAP e substitui-la por uma compreensao
relacional e contextualizada dos comportamentos alienantes. Esses comportamentos
sdo compreendidos como condutas conscientes ou n&o, que interferem na
manutencéao do vinculo afetivo da crianca com um de seus cuidadores, configurando
uma forma de violéncia psicoldgica (CFP, 2017; Harman et al. 2022; Vasconcelos,
2023).

Nesse cenario, a Defensoria Publica aparece como espaco estratégico para
articular acesso a justica, educacdo em direitos e praticas restaurativas, integrando
escuta psicoldgica, mediacao e orientacéo cidada (Defensoria PR, 2019; Defensoria
SP, s.d.). Essa integracdo é coerente com a Politica Nacional de Justica Restaurativa
do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2016), que enfatiza fatores relacionais,
institucionais e sociais dos conflitos e prop0e respostas estruturadas e ndo meramente
punitivas.

A Defensoria Publicatem se mostrado espaco privilegiado para a observacéao

e o0 enfrentamento desses fendmenos observados no campo da dissolucdo da



conjugalidade e da disputa pela guarda dos filhos. Enquanto instituicdo essencial a
justica, sua funcao constitucional de garantir acesso a justica para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade (art. 134 da Constituicdo Federal de 1988) oferece
condi¢des para integrar saberes juridicos e psicoldgicos em praticas voltadas a
educacaoem direitos, prevencao de violéncias e fortalecimento de vinculos familiares.

O presente artigo analisa o papel da Psicologia na Defensoria Publica na
identificacdo e prevencdao de comportamentos alienantes, articulando trés eixos
centrais: educacéo emdireitos humanos, prevencao de violéncias e fortalecimento de
vinculos familiares. A proposta é compreender de que modo a atuacdo de psicélogos
contribui para o enfrentamento desses comportamentos e para a promocao de
praticas de justica centradas na protecdo integral da crianca e do adolescente.

Trata-se de um estudo teérico de natureza exploratéria, baseado em revisao
narrativa de literatura e de documentos normativos voltados a atuagéo psicossocial
em contextos juridicos. Essa abordagem permite interpretar os comportamentos
alienantes como expressfes relacionais de conflito e vulnerabilidade, cuja analise
demanda um olhar contextual e interdisciplinar, distante da légica patologizante que
os classificava como sindrome.

A discusséo tedrica ancora-se em referenciais que dialogam entre si e
oferecem sustentagcdo conceitual ao objeto de analise: a critica contemporanea ao
paradigma da sindrome de alienacédo parental e suas limitacdes éticas (Refosco,
2018; Vasconcelos, 2023); a Psicologia Juridica como campo mediador entre norma
e subjetividade (Casarini & Reis, 2023); a Psicologia do Desenvolvimento, que
contribui para compreender as dinamicas familiares e institucionais; e a Educagéo em
Direitos Humanos, compreendida como processo formativo que promove consciéncia
critica, corresponsabilidade e cultura de paz (Candau, 2018). O estudo propde uma
analise ampliada do fenébmeno, com base nessa matriz interdisciplinar, ressaltando o
papel da Defensoria Publica como espaco privilegiado de integracédo entre ciéncia,

ética e politicas publicas.

2 DESENVOLVIMENTO TEORICO

2.1 DA SINDROME AOS COMPORTAMENTOS ALIENANTES: UMA TRANSICAO
CONCEITUAL NECESSARIA



A transicao da nocéo de sindrome de alienacao parental para o entendimento
de comportamentos alienantes representa um avanc¢o epistemoldgico, ético e politico
no campo da Psicologia Juridica (Abrado, 2021; Rocha-Lima et al., no prelo). Essa
mudanca reflete a maturidade cientifica alcancada pelas ciéncias humanas ao
reconhecer que o sofrimento familiar ndo pode ser reduzido a categorias
patologizantes, nem tampouco servir de instrumento de manipulagéo judicial (CFP,
2019, 2022).

Historicamente, a proposta de Gardner (1985) emergiu em um contexto norte-
americano de crescente judicializacdo das disputas de guarda, marcado por debates
sobre o papel materno e paterno ap6s o divorcio. Gardner sugeriaque certas criancas
demonstrariam rejeicdo injustificada a um dos genitores, interpretando isso como
resultado de doutrinacdo psicoldgica promovida pelo outro genitor. A auséncia de
evidéncias empiricas validas, a generalizacdo de comportamentos complexos e 0 viés
de género intrinseco ao modelo provocaram forte reacdo da comunidade cientifica.
Diversas associagodes internacionais, incluindo a American Psychological Association
(APA) e o ConselhoFederal de Psicologiabrasileiro, passaram a alertar para 0s riscos
de utilizar o termo sindrome em contextos periciais (CFP, 2022).

No Brasil, a importacdo do conceito de SAP coincidiu com um periodo de
efervescéncia legislativa em torno da familia pés-divorcio. A Lei n.° 12.318/2010
adotou a expressdo alienacao parental, mas sem endossar 0 termo “sindrome”.
Entretanto, parte da literatura e de decis@es judiciaismanteveinterpretacdes proximas
ao modelo original de Gardner, o que gerou distor¢des teoricas e, por vezes, violacdes
de direitos (Vasconcelos, 2023). Em alguns casos, a retdrica da “sindrome” foi
utilizada para desacreditar relatos de violéncia doméstica, especialmente quando
méaes denunciaram abusos e foram acusadas de alienar os filhos (Queiroz, 2023).

A critica contemporanea a alienacdo parental prope uma reconstrucao
conceitual baseada na anélise relacional dos conflitos familiares (Hine et al., 2025).
Essa abordagem sustenta que o fen6meno da alienacdo parental deve ser
compreendido como manifestacdo de comportamentos alienantes, inseridos em
contextos de vulnerabilidade emocional, assimetria de poder e auséncia de mediacao
institucional (Abréo, 2021; Sullivan etal., 2024).

A Psicologia Juridica reafirma sua vocacdo de promover compreenséo
contextualizada das condutas humanas, valorizando o diadlogo entre teoria, pratica e

ética, ao deslocar o foco da patologia individual para a dinamica relacional. A



concepcdo do comportamento da alienacdo como dinamica relacional convida a
leituras ecoldgicas, situando os episédios no entrelagamento de microssistemas como
familia, escola e servicos, de praticas institucionais e de histérias de conflitos,as quais
favorecem respostas educativas e restaurativas que responsabilizam e reparam, em
lugarde cristalizar rétulos (Bronfenbrenner & Morris, 1998; Cecconello & Koller, 2003).

Nessa perspectiva, 0s comportamentos alienantes podemser entendidos como
estratégias disfuncionais de comunicacéao e controle que emergem diante do medo da
perda, dainsegurancaafetivae da necessidade dereconhecimento (Hineetal., 2025).
Tais comportamentos sao formas de violéncia psicolégicaporque minam a autonomia
emocional da crianc¢a, produzem confusédoidentitariae geram rupturas de vinculo com
efeitos duradouros (Verhaar et al., 2022). A superacdao dessa logica requer nao
apenas intervencdo clinica, mas também educacdo em direitos e mediacao
interdisciplinar, dimensdes nas quais a Defensoria Publica exerce papel estruturante.

A substituicao do termo “sindrome” por “comportamentos alienantes” implica
aindaumamudancade paradigma ético, em que a Psicologia deixa de ser instrumento
de rotulacéo para tornar-se agente de transformacéao social (Sullivan et al., 2024). Em
vez de diagnosticar culpados, busca compreender processos, reconstruir vinculos e
prevenir repeticdes transgeracionais de violéncia (Therense et al.,, 2017). Essa
mudanca dialoga com as diretrizes da Psicologia como ciéncia e profisséo
comprometida com a promocédo da dignidade humana, conforme o Cédigo de Etica
Profissional (CFP, 2022).

O termo “comportamentos alienantes” é€ proposto neste artigo como tradugao e
adaptacdo conceitual do inglés parental alienating behaviours, presente em
publicacbes internacionais recentes sobre litigios familiares e violéncia doméstica
(Verhaar, Matthewson, & Bentley, 2022; Family Justice Council, 2024). A expressao
designa padrfes de conduta, atitudes ou comunicacdes reiteradas de um genitor que
interferem negativamente na relacdo da crianga com o outro genitor, podendo
configurar violéncia psicolégica e emocional.

Portanto, diferentemente da nogéo patologizante de “sindrome de alienacgéo
parental”, o conceito de comportamentos alienantes enfatiza o carater relacional,
contextual e preventivo do fendmeno. Essa formulacéo alinha-se as diretrizes de
instituicdes como o Family Justice Council (2014) e a Cafcass (n.d) no Reino Unido,
que orientam tribunaisa compreender tais condutasnoescopo da violénciadomeéstica

e do controle coercitivo, e ndo como diagnéstico clinico. No contexto brasileiro, a



tradugcdo amplia o sentido restrito dos “atos de alienagédo parental” da Lei n°
12.318/2010, favorecendo uma leitura interdisciplinar compativel com os principios da
protecdo integral e da justica restaurativa.

Do ponto de vista juridico, a transicdo conceitual fortalece a coeréncia da
legislacao brasileira com o principio da protecao integral da crianca e do adolescente,
previsto no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, 1990). A leitura sistémica do
fendmeno permite que magistrados e técnicos reconhecam a alienagdo ndo como
diagnéstico clinico, mas como comportamento observavel que pode ser prevenido e
reparado. Essa distincdo é essencial para evitar decisbes baseadas em categorias
pseudocientificas e assegurar que o foco permaneca na protecdo dos direitos da
crianca.

Por fim, a reformulacéo terminolégica abre espaco para o desenvolvimento de
praticas restaurativas e educativas, nas quais a Psicologia atua em conjunto com o
Direito e a Assisténcia Social para reconstruir a confiancaentre os cuidadores. Essa
abordagem privilegia a corresponsabilidade e a empatia, substituindo a légica
adversarial pela logica colaborativa, em consonancia com as recomendacdes do CNJ
(2016).

2.1 Educacaoem Direitos Humanos:fundamentosteoricos e praticas institucionais

A Educacgao em Direitos Humanos constitui um dos eixos centrais da atuagéo
interdisciplinar da Defensoria Publica, integrando dimensdes juridicas, psicologicas e
sociais (Reis, 2014). Mais do que um instrumento de informacéo legal, ela se configura
como processo formativo voltado ao desenvolvimento da consciéncia cidada, da
corresponsabilidade parental e da culturade paz (Brasil, 2013). Tal perspectiva esta
em sintoniacomos principios da Politica Nacional de Educacdo em Direitos Humanos,
instituida em 2006 (Brasil, 2006), e com as diretrizes do CNJ para praticas
restaurativas (CNJ, 2016).

A Educacdo em Direitos Humanos deve articular trés dimensdes: formagao
ética, compreensao critica das estruturas sociais e promog¢éo de praticas solidarias e
quando aplicada as relacbes familiares, essa triade permite que pais e maes
compreendam a parentalidade como exercicio de cidadania, e ndo como extensao de
poder (Candau,2018). O papel do psicélogo, nesse contexto, é o de tradutor simbélico
entre o discurso juridico e as experiéncias emocionais, auxiliando os sujeitos a

reconhecerem que a protecéo da crianca é um dever compartilhado.



A experiéncia das Defensorias Publicas estaduais mostra que a educacédo em
direitos, ofertada em caréater extrajudicial, tem efeito preventivo relevante na resolucdo
de conflitos familiares e na reducéo da judicializacdo. As oficinas de parentalidade
orientadas pelo CNJ e adaptadas em diferentes estados vém sendo adotadas por
Defensorias como estratégia de orientacdo coletiva, comunicacdo nao violenta e
corresponsabilidade parental (CNJ, 2010).

Essas acdes se fundamentamnanocéode acesso ampliado a justica, segundo
a qual o direito de recorrer ao sistema juridico deve vir acompanhado de condi¢fes
reais para compreender, participar e transformar o conflito (Cappelletti & Garth, 1988).
A Defensoria Publica, portanto, ndo atua apenas como 6rgao de defesa, mas como
agente pedagdgico de transformacéao social, ao integrar mediacéo, escuta e educacéo
cidada (Brasil, 1994).

A base conceitual sobre Educacdo em Direitos destaca o carater emancipatoério
desse campo, ao promover uma pedagogiada empatia e da alteridade (Candau,2018;
Teles, 2010). Essa abordagem reconhece o sujeito como protagonista de sua propria
aprendizagem e como agente capaz de transformar estruturas de opressdo. No
contexto familiar, essa pedagogia se traduz na valorizacdo do dialogo e da escuta
como praticas democraticas, que substituem o autoritarismo e a culpabilizacéo.

A Psicologia contribui com ferramentas de mediagdo emocional e cognitiva,
permitindo que os individuos reconhecam seus proprios limites, emocdes e
responsabilidades. Em atendimentos de familia, isso se manifesta na promoc¢éo de
habilidades socioemocionais como empatia, autorregulacdo,comunicacao assertiva e
resolucao colaborativa de conflitos (Harman etal., 2022; Refosco & Fernandes, 2017).
O desenvolvimento de tais competéncias esta diretamente associado a prevenc¢ao de
comportamentos alienantes.

Nesse sentido, a Educacdo em Direitos Humanos ultrapassa a simples
transmissdo de normas juridicas, uma vez que propde uma alfabetizacdo emocional
e relacional, na qual os sujeitos aprendem a lidar com divergéncias sem recorrer a
destruicdo do outro (Candau, 2018). Essa perspectiva aproxima-se da Psicologia
Positiva e Humanista, ao valorizar potenciais de crescimento e resiliéncia, em vez de
enfatizar falhas ou patologias (Seligman, 2011).

A educacdo em direitos tem se consolidado como uma das estratégias mais
eficazes de prevencao de conflitos familiares e de promoc¢ao da convivéncia pacifica.

Experiéncias estaduais brasileiras demonstram que as oficinas de parentalidade



geram impacto direto na reducao da judicializacéo e no fortalecimento dos vinculos
familiares. Iniciativas como as Oficinas de Parentalidade realizadas pela Defensoria
Publica do Estado do Ceara, as Oficinas de Pais e Filhos no Piaui e a Oficina das
Familias no Rio Grande do Sul evidenciam que a difuséo de préaticas educativas e
restaurativas contribui para a consolidacdo de uma cultura de paz e para a diminuicéo
de comportamentos alienantes e de violéncia psicoldgica nas familias atendidas
(Defensoria Publica do Estado do Ceara, 2023; Defensoria Publica do Estado do
Piaui, 2025; Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, 2025).

No Ceara, a experiénciadas autoras na Defensoria Publica estadual confere
legitimidade técnica a andlise aqui apresentada, uma vez que suas observacoes
refletem a préatica cotidiana em contextos de mediacdo, orientacdo parental e
promocao da convivéncia familiar. As oficinas de parentalidade, desenvolvidas na
esfera extrajudicial e voltadas a orientacdo de pais e mdes em situacéo de conflito,
representam um dos principais instrumentos dessa atuacdo. Esses encontros séo
conduzidos por equipes multidisciplinares compostas por defensores publicos,
psicélogos e assistentes sociais, e contam com salas especificas e separadas para
criancgas e adolescentes, onde sédo abordadas as novas configuragdes familiares por
meio de uma linguagem ludica e acessivel conforme a capacidade cognitiva de cada
grupo etério.

Nessas oficinas, os participantes refletem sobre os efeitos de suascondutasno
bem-estar emocional dos filhos, a praticar estratégias de comunicac¢ao néo violenta e
recebem orientacdes sobre o exercicio da parentalidade responsavel (DPE-CE, 2023).
A metodologia adotada segue o formato proposto pelo Conselho Nacional de Justica,
que preconiza a divisdo das atividades em grupos tematicos (pais, criancas e
adolescentes), favorecendo multiplos olhares e saberes que se complementam para
possibilitar aos participantes um espaco de reflexao, dialogo e a elaboracéo conjunta
de um plano de convivéncia saudavel.

Um exemplo ilustrativo, inspirado nas experiéncias relatadas pelas
Defensorias, € o de um casal em processo de divorcio com um filho na primeira
infancia, que ao ingressar com uma acao judicial, é convidado a participar de uma
oficinacoletivade parentalidade. Durante o encontro, ambos refletem sobre os efeitos
das criticas mutuas para o bem-estar e a satde mental da crianga e constroem um
plano de convivéncia, que privilegia previsibilidade, respeito e comunicac¢do, com

apoio da equipe multidisciplinar. Ao final do processo, avaliam o encontro e relatam a



importancia dessa orientacdo, pois muitas condutas nao tinham conhecimento do
prejuizo causado aos filhos. Casos como esse evidenciam o potencial transformador
da educacdo em direitos como ferramenta de prevencdo de violéncias e de
restauracdo de vinculos familiares.

Os resultados dessas iniciativas indicam que a inser¢cdo da Psicologia na
Defensoria amplia a eficacia das politicas publicas de acesso a justica, gerando
impactos psicossociais positivos. A mediacao e a escuta qualificada produzem efeitos
de fortalecimento emocional, fortalecendo a percepcdo de autoeficacia e de
pertencimento nas familias que vivenciam a dissolucéo da conjugalidade e de disputa
de guarda. Ao compreenderem seus direitos e deveres, as familias tornam-se mais
capazes de autogerir seus conflitos e muitas vezes evitar o litigio judicial, tendo a
resolucao do conflito na etapa pré-processual.

Além disso, a atuacdo interdisciplinarreduz a sobrecarga do sistema judicial,
uma vez que conflitos solucionados na esfera da mediagdo nao retornam ao
Judiciario. Esse ganho institucional reforga o papel da Defensoria como promotora de

politicas publicas inovadoras e socialmente sustentaveis (Reis, 2014).

2.2 PREVENCAO DE VIOLENCIAS: RECONHECER COMPORTAMENTOS
ALIENANTES COMO VIOLENCIA PSICOLOGICA

A prevencao das violéncias familiares constitui dimenséo essencial da atuacao da
Psicologia na Defensoria Publica. No campo da alienacéo parental, reconhecer os
comportamentos alienantes como forma de violéncia psicolégica é condi¢cdo para
intervencoes éticas e eficazes. Esses comportamentos, muitas vezes sutis, ocorrem
em forma de manipulagbes emocionais, afastamentos afetivos e narrativas
distorcidas, que enfraquecem o vinculo e a seguranca emocional da crianca,
comprometendo a autoestima e o senso de pertencimento infantil (Carvalho-Barreto,
2016; Mello, 2022).

A Defensoria Publica ocupa posicdo estratégica nesse enfrentamento de
violéncias no contexto familiar por integrar dimensoées juridicas, sociais e psicoldgicas
no sistema justica, por meio de suas equipes interdisciplinares, compostas por
defensores, psicélogos e assistentes sociais. A equipe psicossocial pode intervir de
forma educativa na prevencao de comportamentos alienantes, especialmente por

meio de oficinas de parentalidade e acdes formativas voltadas a convivéncia familiar.



Tais iniciativas possibilitam refletir sobre padrdes relacionais, fortalecer competéncias
emocionais e prevenir o agravamento de conflitos antes que se convertam em litigios
judiciais. Essa atuacéo preventiva requer escuta técnica qualificada, sensibilidade
ética e compreenséao sistémica das dinamicas familiares.

Portanto, a Defensoria Publica atua na reconstrucdo dos lacos e ha
corresponsabilidade parental, favorecendo processos de mediacao que transformem
a hostilidade em comunicacdo, com base nos principios da justica restaurativa (CNJ,
2016). Assim, a ideia é de que os psicologos possam intervir a partir da compreenséo
de que os comportamentos alienantes representam expressdes de sofrimento e
desorganizacdo emocional, e ndo como patologias. Desta forma, atua de modo
educativo e restaurador, promovendo a prevenc¢ao intergeracional da violéncia e

fortalecendo uma cultura de cuidado compartilhado.

2.3 FORTALECIMENTODE VINCULOS FAMILIARES: DA JUDICIALIZACAO AO
BEM-ESTAR FAMILIAR

O fortalecimento dos vinculos familiares representa também outro eixo central
da atuacao dos psicologos na Defensoria Publica, configurando uma abordagem
voltada a promogédo do bem-estar familiar e & prevencao de rupturas emocionais, na
medida em que promove o funcionamento adaptativo, a seguranca e o suporte. Essa
proposta ultrapassa a légica reativa da judicializacdo e aposta na construcédo de
contextos que favorecam a cooperacéo e o cuidado mutuo (Cavalcante, 2015).

A teoria bioecoldgica do desenvolvimento humano (Bronfenbrenner, 2011)
oferece base conceitual para compreender como 0s vinculos se formam e se
transformam em multiplos niveis, que vai desde do ambiente familiar até as politicas
publicas. A partir dessa perspectiva, quebras de vinculos emocionais deixam de ser
percebidos como falhas individuais e passam a ser vistos como desequilibrios do
sistema familiar, passiveis de reconstrucdo mediante intervencdes coordenadas e
sustentadas por redes de apoio (Refosco & Fernandes, 2017).

Na Defensoria Publica, as praticas voltadas ao fortalecimento de vinculos
incluem atendimentos de escutas qualificadas, orientacdes, oficinas de pais e filhos,
mediacdes de conflitos e acompanhamentos psicossociais. Essas acfes buscam
reestabelecer, reorganizar e pacificar a comunicagao entre 0s genitores para que

sejam observados e inseridos parametros minimos de convivéncia respeitosa



(Carvalho, 2013). Os psicologos atuam como facilitador da autorregulacéo emocional
e do didlogo, auxiliando as partes a reconhecerem necessidades subjacentes e a
transformarem o conflito em aprendizado relacional

Os casos acompanhados pelas equipes psicossociais demonstram que
acordos de convivéncia flexiveis e cooperativos, sustentados por orientacéo
psicoldgica, resultam em melhoras significativas na qualidade das interacdes
familiares e na reducdo dos impactos emocionais sobre as criancas (Refosco &
Fernandes, 2017). Essas experiénciasindicamque a restauragdo dos vinculosrequer
intervencdes éticas, integradas e continuas, orientadas pela promocéo do bem-estar
familiar.

A atuacao dos psicélogos no sistema de justica € permeada por tensdes éticas
constantes, especialmente diante dos comportamentos alienantes, que exigem
discernimento entre conflitos familiares comuns e situacdes de violéncia psicoldgica.
O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (CFP, 2022) orienta a pratica pelos
principios de dignidade, liberdade e integridade, reforcando que o papel do psicélogo
néo é o de julgar condutas, mas o de facilitar compreenséo e corresponsabilidade
entre os envolvidos.

Nesse contexto, a Defensoria Publicatem responsabilidade central em oferecer
suporte técnico e formacdo continuada as suas equipes psicossociais, garantindo
intervencbes fundamentadas tedrica e metodologicamente. O investimento
institucional em pesquisa, producdo de conhecimento e integracdo entre pratica e
evidénciacientificaconsolida o papel estratégico da Defensoria na promoc¢éao do bem-
estar familiar e na prevencéo das violéncias intergeracionais, um eixo que prepara o
caminho para a reflexao final sobre os compromissos éticos e sociais da Psicologia

Juridica.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A substituicdo da compreensdo de sindrome da alienacdo parental pelo
conceito de comportamentos alienantes ndo se limita a uma mudanca de
nomenclatura, mas expressa uma reorientagdo ética e cientifica no campo da
Psicologia Juridica. Essa reformulacdo, coerente com a perspectiva relacional e

sistémica de Bronfenbrenner (2011), desloca o foco da patologia individual para a



dindmica das interacbes familiares e para a corresponsabilidade institucional na
promocao de préaticas de justica mais humanas e contextualizadas.

Nesse sentido, a Defensoria Publica se configura como espaco privilegiado de
integracdo entre saberes, em que a Psicologia pode exercer sua fungao social em
toda a poténcia, com a finalidade de educar para os direitos, prevenir violéncias e
fortalecer vinculosfamiliares. Essas dimensfes formam um tripé indissociavel de uma
pratica ética, cientifica e transformadora.

Em termo tedricos, a articulacao entre esses trés eixos manifesta o paradigma
bioecoldgico do desenvolvimento humano e os principios da justica restaurativa. No
plano ecoldgico, cada eixo corresponde a um nivel de intervencédo: a educacao em
direitos atua no macrossistema, ampliando a consciéncia cidada e a culturade paz; a
prevencdo de violéncias opera no mesossistema, fortalecendo interagdes
institucionais e comunitarias; e o fortalecimento de vinculos familiares incide sobre o
microssistema, reorganizando praticas parentais e relacdes afetivas. Ja sob a o6tica
restaurativa, 0s trés eixos expressam movimentos complementares de
conscientizacdo, responsabilizacdo e reconexdo, que transformam relacfes
marcadas pelo conflito em experiéncias de aprendizagem e cuidado mutuo.

Essa dupla ancoragem tedrica nos paradigmas do desenvolvimento humano e
da justica restaurativa confere a atuacdo da Psicologia na Defensoria Publica um
carater integrador, capaz de transformar praticas de sofrimento e exclusdo em
processos de fortalecimento e dignidade. A integracéo da escuta psicolégica com a
educacao cidada e a mediacao de conflitos, a Psicologiareafirma suavocacao publica
e ética, contribuindo para a consolidagdo de politicas publicas centradas na protecéo
integral da crianca e do adolescente.

Portanto, a educacédo em direitos oferece o alicerce da cidadania afetiva; a
prevencao de violéncias interrompe ciclos de dor e ressentimento; e o fortalecimento
dos vinculos familiares garante a continuidade do cuidado e da prote¢éo integral da
crianga. Juntas, essas acdes convertem a Psicologia em instrumento de justica e
politica publica de transformacéo. O desafio futuro é consolidar essas praticas em
escala nacional, fortalecendo a formacao das equipes psicossociais e ampliando a

pesquisa sobre resultados.
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